
TABLA DE DEVOLUCIONES

MATERIAL 
MATERIAL NO USADO

producto no abierto, no usado, con precinto original, 
sin pegatinas de agencias...

MATERIAL USADO
precinto original roto, material abierto, manipulado, sin sus 

componentes, sin libro de instrucciones, con pegatinas, cajas 
deterioradas...

BLISTER 100,00% NO TIENE DEVOLUCIÓN

AURICULARES 100,00% NO TIENE DEVOLUCIÓN

SOFTWARE 100,00% NO TIENE DEVOLUCIÓN

REPUESTOS DE ALTAVOZ 100,00% NO TIENE DEVOLUCIÓN

AGUJAS Y CÁPSULAS 100,00% NO TIENE DEVOLUCIÓN

LUMINISCENTES 100,00% NO TIENE DEVOLUCIÓN

RACK,SOPORTES (TV, 
VIDEOPROYECTOR,PORTATIL...) MALETAS 

RÍGIDAS,TORRETAS...
100,00% NO TIENE DEVOLUCIÓN

TODO SOFTWARE Y PROGRAMAS QUE NECESITEN 
SER DESREGISTRADOS 100,00%

No se hará devolución hasta que sea desregistrado por el 
fabricante (Plazo de espera de 2 a 4 semanas) 

MATERIAL BAJO PEDIDO (MATERIAL QUE NO SE 
ENCUENTRA EN LA PÁGINA WEB) 100,00% NO TIENE DEVOLUCIÓN

LÁMPARAS INCLUIDAS EN LOS EFECTOS DE 
ILUMINACIÓN NO TIENE DEVOLUCIÓN NO TIENE DEVOLUCIÓN

RESTO DE MATERIAL 100,00% ENTRE UN 7% Y UN 30%

En caso de que el envío original tuviese el porte gratuito, los gastos ocasionados por este envío también serán 
descontados de la devolución, estas condiciones también son aplicables en caso de pedidos tramitados por financiación.
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